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Resumen

Las finanzas personales referencian la gestidon del dinero de una persona; es decir, administrar
los ingresos, gastos, ahorros, etc. El trabajo abordo aspectos de finanzas personales aten-
diendo que, a causa de la crisis pandémica, implicd realizar cambios de perspectiva en relacién
al uso de dinero; tomar medidas que redisefien el plan financiero; para esto el objetivo general
fue evaluar las variables que afectaron a la toma de decisiones de mujeres jefas de hogar de
los barrios San Juan y Bernardino Caballero de la ciudad de Fernando de la Mora Zona Sur en
los periodos 2019 al 2021. Para la toma de decisiones de mujeres jefas de hogar, se observé
como problema la falta de informacion con que carece al momento de administrar el dinero.
Las variables que afectan a la toma de decisiones dependen de recursos, entorno interno y
externo, la viabilidad o riesgo de la decisidn, entre otros. Fue recopildndose informacién tanto
de fuente primaria como secundaria respecto a finanzas de nivel personal. Los instrumentos
utilizados fueron el analisis documental y los cuestionarios; como resultado se obtuvo que
varias mujeres optaron por recortar el presupuesto diario. Las conclusiones sefialan a la rela-
cion personal con la estabilidad financiera, educacién financiera y presupuesto; que ade-
cuando el estilo de vida y consumo respecto al ingreso facilité el conseguir libertad financiera.
Las mujeres jefas de hogar manifestaron la necesidad de acceder a capacitaciones conexas a
presupuestos personales.

Palabras clave: Ahorro; Educacidn financiera; Finanzas personales; Presupuesto; Presupuesto
familiar.
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Original Article

Personal finances for decision-making of women heads of household in the
San Juan and Bernardino Caballero neighborhoods of the city of Fernando
de la Mora South Zone. Period 2019 to 2021

Abstract

Personal finances refer to the management of a person's money; that is, manage income, ex-
penses, savings, etc. The work addressed aspects of personal finance considering that, due to
the pandemic crisis, it implied making changes in perspective in relation to the use of money;
take measures that redesign the financial plan; For this, the general objective was to evaluate
the variables that affected the decision-making of women heads of household in the San Juan
and Bernardino Caballero neighborhoods of the city of Fernando de la Mora South Zone in the
periods 2019 to 2021. For decision-making decisions of women heads of household, it was
observed as a problem the lack of information with which they lack at the time of managing
money. The variables that affect decision making depend on resources, internal and external
environment, the viability or risk of the decision, among others. Information was collected
from both primary and secondary sources regarding personal finances. The instruments used
were documentary analysis and questionnaires; As a result, it was obtained that several
women chose to cut the daily budget. The conclusions point to the personal relationship with
financial stability, financial education and budget; that adapting the lifestyle and consumption
with respect to income facilitated achieving financial freedom. Women heads of household
expressed the need to access training related to personal budgets.

Keywords: Saving; Financial education; Personal finance; Budget; Family budget.
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1. Introduccién

Las finanzas personales se pueden considerar como un reto que no es muy fdcil son factibles
de desestabilizarse y confluyen muchos factores para que la economia familiar sea exitosa,
ya que especialmente en su mayoria las mujeres jefas de hogar desconocen los procesos
crediticios y toman malas decisiones. El presupuesto familiar debe ser un tema de conver-
sacion en el hogar y revisarlo inclusive semanalmente (Guzman, 2022).

Entre los principales problemas que causan la inestabilidad presupuestaria en el hogar pue-
den mencionarse, la falta de ingresos, la falta de habilidad en la gestién del dinero, la exis-
tencia de demasiadas deudas, la pérdida del empleo y los gastos médicos entre otros.

Segun Riveros Cardozo y Becker (2020), a partir de los sefialamientos que evidencian que
hoy dia las finanzas personales tienen un impacto social bastante importante y el bienestar
financiero en la vida de cada persona, se han observado las fallas que existen en la sociedad
a la hora del manejo de los ingresos. En este sentido, los aportes de esta investigacion arro-
jan algunas ideas acerca de elementos para estimular a las madres jefas de hogar a poseer
conocimientos basicos en finanzas. La educacion sobre este tema es plenamente necesaria
en la vida personal y conjunta de la sociedad (Tabla 1).

Tabla 1. Estado del Arte sobre Educacidn Financiera

Espacio/ Palabras
Tema temporal clave Subtemas Investigadores

Educacién Financiera,

Educacion de la in- Educacién fi- Ir.nlportanufa dela Edu.ca—

teligencia financiera L2 N Paz- nanciera, in- c!on financiera, B.e,nef!— Rolando ‘

para mejorar laad-  Bolivia, teligencia fi- cios de la Educacioén Fi- chel Callisaya

ministracion econ6- 2018 ] nanciera, Programasde  Canaviri

mica personal. nanciera Educacién Financiera en
Bolivia

Finanzas per- o .
El resurgimiento de las fi-

Introduccion a las sonales; in- . Richard Adrian
. . nanzas a nivel personal, .
Finanzas Persona- ., version; aho- . . Riveros
. Asuncion, Consumismo versus fi- o
les. Una perspectiva rro;  presu- dozo, Silvio
2020 nanzas ordenadas, El

general para los puesto; edu- Eduardo

. . o presupuesto personal o

tiempos de crisis. cacion finan- - cker

) familiar
ciera
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Mujer, em- Lamujer emprendedora

El rol de la mujer » prendi- en Paraguay, Organismos )
Asuncion, ] Natalia Caba-
emprendedoray el miento, Para- y programas de empren- .
. 2021 i o ] llero Almirén
impacto en la eco- guay, im- dimiento para las muje-
nomia paraguaya. pacto, econo- res en Paraguay.
mia.

Fuente: Elaboracidn propia (2022)

Davalos (2012) considera a las mujeres jefas de hogar como “casadas, unidas, solteras, viu-
das, divorciadas, separadas y la estructura etaria muchas veces van desde los 15 a los 70
anos. Son mujeres encargadas del aporte de dinero, en otras palabras, las que administran
sus hogares” (p. 18). El Instituto Nacional de Estadistica de Paraguay (INE) mencionado por
la Agencia de Informacién Paraguaya, informé que el 39,1% de los hogares paraguayos es-
tan encabezados por mujeres; de acuerdo a los datos de la Encuesta Permanente de Hoga-
res Continua (EPHC) para el afio 2021 sobre la situacién de las mujeres en el pais. (Agencia
de Informacién Paraguaya, 2022).

De estas mujeres jefas de hogar 30,9 % son solteras, 25 % son unidas, 19,8 % son casadas,
15,2% son viudas, 7,2 % son separadas y 1,9 % son divorciadas. El promedio de ingresos
mensuales de las mujeres ocupadas es de alrededor de 2.142.000 guaranies, 379.000 gua-
ranies menos que los hombres. Ademas, detalla que las mujeres representan al 49,7 por
ciento de la poblacion de unas 3.609.000 personas (Agencia de Informacion Paraguaya,
2022).

En cuanto a la formacién académica, el promedio de afios de estudio de las mujeres en el
pais es de 9,8 afios. Los hombres, por su parte, presentan 9,6 afios de estudio en promedio.
Respecto a la ocupacidn de cargos directivos, las mujeres representan un 37,6 % de 141.800
personas. El sector servicios y el trabajo por cuenta propia son los principales escenarios
en que se desarrolla la labor femenina en nuestro pais. A pesar del avance en educacién y
de contar con mas anos de estudio, las mujeres todavia siguen mas expuestas a las bajas
econdmicas y a la informalidad. (Aristizabal, 2021).

Es importante tener en cuenta la cantidad de mujeres que son jefas de hogar, ya que tienen
un gran aporte a nuestra economia: mujeres, madres, que mantienen los hogares, debido
al efecto en la educacion de sus hijos y, por lo tanto, en las condiciones de vida de los demas
participantes de la sociedad y que aportan como unidad econémica a nuestro pais (Aristi-
zabal, 2021).

Vatican News (2020) muestra que la situacidn de las “mujeres que tienen hijos o familiares
a los que deben cuidar, complejiza su capacidad y su acceso al mundo laboral de manera
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formal”, y por lo tanto esto hace que renuncien a derechos sociales que este conlleva, como
la salud, la vivienda, el seguro de desempleo u otras prestaciones que el estado pudiese
otorgar.

Cabe destacar que la informalidad es el principal problema que hoy limita el bienestar tanto
de hombres como de mujeres dentro del mercado laboral. Sin embargo, las mujeres pre-
sentan factores que las hacen mayormente vulnerables a la hora de medir esta variable en
nuestro pais, las mujeres jefas de hogar presentaron un nivel de informalidad del 48,7% en
el cuarto trimestre del 2020. Este porcentaje es calculado en base a las mujeres que traba-
jan por cuenta propia que no aportan a una caja jubilatoria y tampoco emiten factura. (Aris-
tizdbal, 2021).

Cuando la mujer tiene que hacerse cargo de una familia, su trabajo es esencial. En América
Latina, segun la CEPAL (Comisidon Econdmica para América Latina), el 5% de la poblacion
econémicamente activa podria perder sus ingresos a causa de la pandemia. Esto implicaria
gue 107 millones de mujeres en la regidn se encontrarian en situacién de pobreza: y con
muchas de ellas, sus familias. (Vatican News, 2020).

Segun conocedores del tema legal, no faltan leyes para apoyar el proceso de las mujeres
jefas de hogar, lo que faltaria vigilar sobre esa legislacion, es llevarla a la practica, de modo
gue el derecho a la vida no esté condicionado por el deber del trabajo. Segun la CEPAL, en
América Latina la tasa de participacion laboral de las mujeres ronda el 50%, el 30% menos
gue en el caso de los hombres en edad productiva. Para la Organizacidn Internacional del
Trabajo (OIT), en América Latina las mujeres perciben 17% menos ingresos que los hombres
en las mismas condiciones de educacién, edad, nimero de hijos (Consejo Latinoamericano
de Ciencias Sociales [CLACSO], 2019).

Segun la Organizacién de las Naciones Unidas [ONU] mencionada por Vatican News (2020),
en América Latina el autoempleo de las mujeres representa el 60% del empleo para este
sector: uno de los mayores porcentajes frente a otras regiones del mundo. Ellas constituyen
un verdadero motor de desarrollo econdmico: invierten en sus comunidades, educan a sus
hijos, y con los beneficios que reciben, ayudan a las personas que componen su familia.
Siete de cada diez personas que superan la pobreza en sus proyectos, son mujeres - El 80%
de las actividades domésticas de cuidado, de alimentacidn, recaen en la mujer, es conside-
rada como protagonista esencial de la vida econdmica.

Se hace por lo tanto necesario, fortalecer el papel econédmico de la mujer para que éste sea
también un valor fundamental dentro de la familia, y en ese sentido es necesario el com-
promiso de la sociedad, y sobre todo del estado brindar sistemas que permitan a la mujer
cuidar de la familia en todos sus aspectos bajo el sentido de la subsidiariedad, es decir apo-
yando en lo que necesita a la familia para que se logren los objetivos como familia, como
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personas individuales, y en su vida (Vatican News, 2020)

El propdsito de este estudio se centré en identificar las variables que afectaron a la toma
de decisiones en las finanzas de mujeres jefas de hogar de los barrios San Juan y Bernardino
Caballero de la ciudad de Fernando de la Mora Zona Sur en el periodo 2019-2021. Se hizo
énfasis en caracterizar a la mujer jefa de hogar en el area de estudio, investigar cual fue la
evolucidn de las decisiones financieras en las mujeres jefas de hogar, cudl fue su manejo
presupuestario y cuales son los puntos a considerar en una posible capacitacién sobre fi-
nanzas personales a estas mujeres, ya que sin dudas el conocimiento en las finanzas perso-
nales mejora la toma de decisiones de las mujeres jefas de hogar en los barrios San Juan y
Bernardino Caballero de la ciudad de Fernando de la Mora Zona Sur.

2. Materiales y métodos

2.1 Caracteristicas de la zona, aspecto demografico

Fernando de la Mora es la ciudad del distrito del mismo nombre, parte del Departa-
mento Central y conforma el drea metropolitana de Asuncion. Sus coordenadas geogra-
ficas son 25219'S 579232°0/-25.32, -57.54, y una superficie de 21 km?.

Limita con las ciudades de Asuncion, Lugue, San Lorenzo, y Villa Elisa. La ciudad esta
dividida en dos zonas, Zona Sur y Zona Norte, comprendiendo en total 21 km? de super-
ficie. Cuenta con nueve barrios en Zona Norte y seis barrios en Zona Sur. La muestra
corresponde a Zona Sur: Barrio Bernardino Caballero = 1,32 km?; Barrio San Juan=1,13
km?2.

Esta ciudad, cuenta con una intensa actividad comercial desarrollada por sus poblado-
res, poco y nada queda de aquella comunidad que se dedicaba especialmente a los cul-
tivos y la cria de ganado. Hoy en dia proliferan los comercios y las industrias pequefias y
medianas, especialmente aquellas que pertenecen al rubro metallrgico, quimico, far-
macéutico, pldstico, aluminio, tabacalera, automotriz y otros.

Es una ciudad dormitorio ya que un porcentaje importante de personas viven y trabajan
en Asunciéon. En el 2010, contaba con una poblacion total de 146.568 de los cuales
116.381 estaban en edad de trabajar (79,40% P.T.E.), en relacién a estos datos las uni-
dades econdémicas de la ciudad ocupaban un total de 32.187 personas. (Municipalidad
de Fernando de la Mora, 2021).

2.2 Diseio

Este trabajo fue realizado dentro del enfoque cuantitativo. El disefio de la investigacion
es no experimental y el alcance es descriptivo y de corte transversal porque se expone
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la situacién de determinadas personas en un contexto especifico y se miden una sola
vez.

2.3 Poblacion

La poblacidon estd compuesta por seiscientas mujeres jefas de hogar de los barrios Ber-
nardino Caballero y San Juan de la ciudad de Fernando de la Mora Zona Sur.

Para el célculo de muestra se utilizaron métodos estadisticos para la determinacion de
la cantidad a ser encuestada. La muestra fue tomada a un nimero 61 mujeres y hallada
en base a una formula muestral con un margen de error: 10% un nivel de Nivel de con-
fianza: 90%. (Martinez- Gonzalez et al, 2014).

Ecuacion estadistica para proporciones poblacionales utilizada fue la siguiente:

. z%(p X q)
B (z°(p x q))
e + N

e n=Tamafo de la muestra

e z=Nivel de confianza deseado

e p=Proporcion de la poblacién con la caracteristica deseada (éxito)
e = Proporcién de la poblacién sin la caracteristica deseada (fracaso)
e e= Nivel de error dispuesto a cometer

e N=Tamaro de la poblacion

2.4 Técnicas, procedimientos e instrumentos de recoleccion de datos

Fuentes primarias: la técnica a utilizada fue el cuestionario con las variables y el proce-
dimiento para la obtencién de la informacién fue el siguiente: solicitar permiso, visitar
hogares de las mujeres jefas de hogar, procesar la informacion y elaborar un informe. El
instrumento utilizado para las fuentes primarias fue el cuestionario para poder recabar
las informaciones que sirvieron de base para el trabajo de investigacion.

Fuentes secundarias: la técnica utilizada fue el andlisis bibliografico documental y el pro-
cedimiento seguido fue la de realizar la busqueda en bibliotecas fisicas y virtuales, se-
leccionar los libros que ofrecieron mayor informacién, extraer la informacién y proce-
sarlas. El instrumento utilizado para las fuentes secundarias fue la lista de cotejo. Las
fuentes primarias corresponden a la implementacion de cuestionarios a las mujeres je-
fas de hogar en los barrios Bernardino Caballero y San Juan entre los periodos de 2019
al 2021.
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Las fuentes secundarias responden a los materiales utilizados tales como libros, infor-
mes, articulos, revistas, paginas web.

3. Resultados
3.1 Caracterizacion de la poblacién muestral

En el figura 1, se muestra las edades comprendidas entre las mujeres encuestadas entre
los afios 2019 al 2021. El porcentaje mas alto se encuentra entre las edades de 26 a 35
anos de edad que equivale a un 46%, un rango de poblacidn adulta activa en esos perio-
dos.

Figura 1. Edad de las mujeres encuestadas

56 a 65 Mas de 65
5% 0%
46 a 55

0% N 18225
| . 14%

|
\
34%

26a35
47% ’

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

Se observa que entre las mujeres encuestadas entre los aflos 2019 al 2021, un 39% no
contaba con hijos, el 35% contaba con 1 hijo, el 23% entre 2 a 3 hijosy el 3% de 3 a 4
hijos y mas de 6 hijos, se encontré que no ha obtenido resultado alguno.

Figura 2. Cantidad de hijos de las mujeres encuestadas

Mas de 6 0%

n
3 5
= 4a5 3 ﬁ
w
a
o 2a3 23%
<
a
e 1 35%
<
(@]
No tiene 39%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)
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Entre las mujeres encuestadas, existe una mayor proporcién de mujeres residiendo en
el barrio Bernardino Caballero (54%), mientras que el barrio San Juan alcanzoé el 46%; sin
embargo en general las mujeres encuestadas tenain menos de 5 afios viviendo en los
barrios (37%), mientras que un 34% viven en los barrios hace mas de 15 afios (datos no
mostrados).

Figura 3. Nivel académico de las mujeres encuestadas

0% 5%
= Primaria incompleta ?Hf{:
= Primaria completa g’f
29% &
Secundaria completa f 26%

= Secundariaincompleta

= Universitaria completa

“ Universitaria incompleta 1%

39%

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

En la figura 3, | 39% corresponde a mujeres con nivel academico alto, el 29% no ha
culminado la Universidad y el 26% con secundaria completa. Se observa que en la
muestra poblacidnal las mujeres se encuentran academicamente preparadas.

Figura 4. Situacion laboral de las mujeres encuestadas entre los afios 2019 al 2021

2% 30
Ao 2021 Sl 52%
— 28%
15%
B 3
Afio 2020 > 52%
— 28%
15%
R 3
Afio 2019 > 52%
— 28%
15%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
m Trabajo informal ® Funcionaria publica

Trabajadora dependiente mTrabajadora independiente

® Sin actividad laboral

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)
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En el afio 2019 predominan las mujeres que trabajan de forma dependiente con un 52%
(32 de las 61 encuestadas), 17 mujeres trabajan de forma independiente que equivale a
un 28%, 9 mujeres sin empleo (15%), solamente el 3% en el sector publico (2 mujeres) y
2% que se dedicaban al sector informal (1 mujer). En el afio 2020, se tuvo un leve
descenso del 48% en el sector dependiente, las que trabajadan de forma independiente
se mantuvo con el 28%, las mujeres sin empleo tambien se mantuvo al 15%, mientras
qgue en funcionariado publico y trabajo informal tuvo un leve ascenso del 3%. Los
resultados del afio 202 muestran que el sector trabajadores dependientes tuvo un
repunte del 51%, el area independiente se mantuvo con el 28%, las que se encontraban
sin empleo descendio a 10%. En el sector publico reflejo el mismo porcentaje del afio
anterior del 3% y teniendo un 7% en el sector informal. Puede observarse que
predominan las mujeres que trabajan de forma dependiente con un 52% en el afio 2019,
observandose un leve descenso del 48% en el siguiente afo y con un repunte del 51%
en el 2021 (Figura 4).

Figura 5. Ingreso mensual de las mujeres encuestadas, afios 2019 - 2021

m Menos del salario minimo m 1 a 2 salarios minimos
3 a4 salarios minimos m Mas de 5 salarios minimos

m Sin ingreso fijo mensual

ANO 2021 28% 51%
ANO 2020 30% 54%

ANO 2019 33% 56% %

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

Con relacién al ingreso mensual de las mujeres encuestadas, en el afio 2019 se observa
que de 1 a 2 salarios minimos ocurre en el 56% de mujeres, aquellas con menos del
salario minimo alcanzan un 33%, 3 a 4 salarios minimos seflalan un 7%, mas de 5 salarios
con el 2% y sin ingreso fijo mensual 3%. En el afio 2020, de 1 a 2 salarios minimos
alcanzan un 54%, menos del salario minimo un 30%, 3 a 4 salarios minimos el 8%, mas
de 5 salarios el 2% vy sin ingreso fijo mensual un 7%. En el afio 2021, de 1 a 2 salarios
minimos alcanzardn un 51%, menos del salario minimo un 28%, 3 a 4 salarios minimos
el 13%, mas de 5 salarios el 3% y sin ingreso fijo mensual un 5%.

En los afios tomados se observa que el mayor porcentaje de salarios se encuentran entre
1 a 2 salarios. En el 2019 tenemos el 56%, en el 2020 afio un 54% y en el siguiente afo
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el 51%. Si bien el porcentaje ha variado en forma descendente, los salarios fluctian
entorno al 50% (Figura 5).

Figura 6. Cantidad de personas dependientes de las mujeres encuestadas

5 personas o mas SN 7%
4 personas NG/ NG . 7%
3 personas NSNS 15%
2 personas NSOV 39%
1persona NSOVNNNNCCU—— 33%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= Afio 2019 mAfio 2020 = Afo 2021

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

En el figura 6 se observa un aumento de personas dependientes de la jefa de hogar. En
el afio 2019, 1 persona dependiente en un 39%, 2 personas dependientes en un 39%, 3
personas dependientes en un 8%, 4 personas dependientes en un 8 %, 5 0 mas personas
en un 5%. Para el afio 2020, 1 persona dependiente en un 36%, 2 personas dependientes
en un 41%, 3 personas dependientes en un 8%, 4 personas dependientes enun 8 %, 5 o
mas personas en un 7%. En el afio 2021: 1 persona dependiente en un 33%, 2 personas
dependientes en un 39%, 3 personas dependientes en un 15%, 4 personas dependientes
enun 7 %,5 o mas personas en un 7%.

El mayor porcentaje de personas dependientes corresponde a la de 2 personas. En el
2019 encontramos un 39% y corresponde a 1 persona y 2 personas, pero en los
siguientes afios aumentd a 2 personas. El 41% en el aiio 2020 y el 39% en el 2021. Pocos
menores dependen de las mujeres encuestadas, en la gran mayoria los menores depen-
dientes fueron o ninguno o un menor. En un 38% ninglin menor y en otro 39% sélo un
menor. Se observa que en el 39% de los casos ninguna persona adulta dependia de una
mujer jefa de hogar, mientras que en el 26% entre unay dos personas adultas silo hacian
(datos no mostrados).

3.2 Actividad Laborar y apoyo econdmico de los Programas de Gobierno durante la
Pandemia

El rubro predominante en el figura 7 entre las mujeres encuestadas corresponde a las
actividades administrativas dependientes con un 43%, seguidamente esta el trabajo
dependiente con el 26% y el profesional independiente lo encontramos con un 20%. En
un porcentaje mas bajo el trabajo informal alcanzé el 11%.

76
(o) IR

Este es un articulo publicado en acceso abierto
bajo una Licencia Creative Commons


http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

-UCOM Scientia
Vol. 1, N° 1, setiembre, 2023
Delgado Irala y Santacruz Almada | Finanzas personales para la toma...

Figura 7. Rubro de la actividad laboral de las mujeres encuestadas

m Profesional independiente (costura, peluqueria, manicurista entre otros)
Actividades administrativas dependientes (empresas privadas y/o publicas)
m Trabajo informal (venta de comestibles, limpieza de hogar, entre otros)

m Trabajo dependiente (ventas, chofer, atencién al cliente entre otros)

19%

26%

11%

Fuente: Elaboracidn propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

Cabe sefalar que un 63% las mujeres optaron por no acceder al apoyo econdmico otor-
gado por algun programa de gobierno, mientras que en un 37% optd o tuvo la necesidad
del beneficio. Sélo un 36% accedié al apoyo economico PYTYVO durante la pandemia, el
12% al de NANGAREKO. Mientras que el 52% optd por no hacerlo (datos no mostrados).

Figura 8. Decisiones financieras y prioridades de las mujeres encuestadas

100%
90% 31%
80% 16%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2%

51%

Priorizaban el Priorizaban Priorizaban Priorizaban
arrendamiento alimentos, vestimenta seguros (médicos
medicamentos u otros)

= Afio 2019 = Afio 2020 = Afio 2021

Fuente: Elaboracidon propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

Los porcentajes de los dos primeros afios de pandemia nos indican que las prioridades
eran alimento y medicamentos. En el 2019 era del 68%, afio 2020 fue del 79%. Y en el
2021 las prioridades fueron cambiando a vestimenta con un 50% (Figura 8). Ademas, un
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39% no tuvo necesidad de buscar otra actividad para paliar las restricciones y lograr me-
jorar su economia, mientras que el 61% si tuvo la necesidad de buscar o crear alguna
actividad.

Figura 9. Actividades para ayudar a la falta de ingresos durante la pandemia

= Acudir a las ollas populares = Reajuste del presupuesto diario

Evitar las compras innecesarias Buscar generar otros ingresos

\\ 40% y
“‘\___‘_‘_‘_/‘/

Fuente: Elaboracidn propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

El 41% opto en evitar las compras innecesarias, el 28% en reajustar el presupuesto dia-
rio, un 25% busco generar otros ingresos y sélo un 6% tuvo que acudir a las ollas popu-
lares (Figura 9). Mientras que las alternativas para pagar las deudas, del total de las mu-
jeres encuestadas solo el 39% se vio obligada a refinanciar su deuda, el 38% parcelaba
las cuotas, en tanto que el 23% dio aviso que no podria abonar la deuda.

Figura 10. Alternativas encontradas para pagar deudas durante la pandemia

= Solicitar una refinanciacion
= Se comprometid a abonar pero no el valor total de una cuota
Aviso que no iba abonar durante la pandemia

= No abonaba y tampoco aviso

Fuente: Elaboracidon propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

78
(o) IR

Este es un articulo publicado en acceso abierto
bajo una Licencia Creative Commons


http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

-UCOM Scientia
Vol. 1, N° 1, setiembre, 2023
Delgado Irala y Santacruz Almada [Finanzas personales para la toma...

En la imagen encontramos que un 40% de las mujeres encuestadas se vio obligada a
refinanciar su deuda, 37% parcelaba las cuotas. En tanto que un 23% dio aviso que no
podria abonar la deuda. (Figura 10).

3.3 Conocimiento sobre presupuestos y su planificacion

El 98% de las mujeres manifestaron conocer lo que es un presupuesto y solo el 2% no
maneja el concepto; sin embargo, al ahondar en el concepto de presupuesto familiar se
noto que el 49% de las mujeres encuestadas conocen el concepto de lo que es un pre-
supuesto familiar y el resto que es del 51% cuenta con una informacién errénea (Figura
11).

Grafico 11. Presupuesto familiar

Herramienta que permite anticipar y evaluar cudles seran los ingresos y gastos
durante un determinado tiempo

Conjunto de los gastos e ingresos previstos para un determinado periodo de
tiempo

Estimacion de gastos de un poder estatal para un periodo determinado

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

A la hora de elaborar un presupuesto familiar las mujeres toman como indicador impor-
tante la toma de decisiones en un 44%, y un 31% entra en analisis la reduccidn de gastos
y mientras que solo el 25% supone que es importante contar con ahorros (datos no mos-
trados). No obstante, mas de la mitad del total de encuestadas sabe que el presupuesto
le permite identificar los gastos innecesarios ( 58%). El 40% asume que le permite
manejar responsablemente los ingresos y 2% habla que el presupuesto le permite pagar
las deudas a tiempo (Figura 12). En un 48% las mujeres coincidieron en que les interesa-
ria en obtener capacitacion sobre presupuesto familiar, en un 18% tienen interés en
conocer mas sobre gastos personales e inversion. Un 14% en ahorro y solo 2% sobre
tarjetas de crédito.
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Figura 12. Un presupuesto familiar te permite

Pagar solamente los intereses de latarjeta 0%

Pagar a tiempo las deudas I 2%

Manejar responsablemente los ingresos _ 40%
Identificar gastos innecesarios para eliminarlos _ 58%

Gastar mas de lo que unogana 0%

presupuesto familiar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Elaboracidn propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

Se visualiza que mas de la mitad del total de encuestadas sabe que le permite identificar
los gastos innecesarios, en porcentaje hablamos del 58%. En cuanto a manejar respon-
sablemente los ingresos hallamos en un 40% y solo el 2% habla que le permite pagar las
deudas a tiempo.

Figura 13. Capacitacion financiera de interés

60%
500/0 480/0
40%
30%
20% 18% 18%
14%
10%
0,
0% 2%
0% |
Presupuesto  Gastos Inversion Ahorro Egresos  Tarjetas de
familiar personales crédito

Fuente: Elaboracidon propia en base a los datos obtenidos del Cuestionario aplicado (2022)

En un 48% las mujeres coincidieron en que le interesaria en obtener capacitacién sobre
presupuesto familiar, en un 18% tienen interés en conocer mas sobre gastos personales
e inversion. Un 14% en ahorro y solo 2% sobre tarjetas de crédito. (Figura 13).
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4. Discusion y conclusion

El perfil de las jefas de hogar en este estudio corresponde a una mujer entre 6 y 35 afios
de edad, con al menos un hijo y que vive hace menos de 5 afios en los barrios encuesta-
dos. Es en general de nivel académico superior, con trabajo dependiente (en empresas
publicas o privadas), con ingreso de 1 a 2 salarios minimos y al menos 1 personas de-
pendientes, en general una de ellas un menor de edad. Opté poco por la subvencién
estatal durante la pandemia y mas bien buscd actividades adicionales durante ese pe-
riodo. Evité compras innecesarias para controlar su presupuesto y concentrd sus gastos
en alimentos y medicinas. Refinancio sus deudas extendiendo las cuotas. Posee conoci-
mientos sobre presupuesto familiar; sin embargo, prevalecen algunos conceptos erré-
neos, prioriza la toma de decisiones adecuadas para gastar su presupuesto y manifiesta
la necesidad de capacitacién en presupuesto familiar.

A pesar de que alrededor de un 30% de las jefas de hogar entrevistadas uso las subven-
ciones estatales durante la pandemia, vale la pena acotar que las transferencias de asis-
tencia social pueden prevenir el aumento de la pobreza. El fortalecimiento de los pro-
gramas sociales permanentes para atencién a las familias en situacién de vulnerabilidad,
asi como la implementacion de nuevos programas, como Pytyvd, que fueron disefiados
como respuesta a la pandemia para dar contencion a los trabajadores y sus familias,
tuvieron un marcado protagonismo en el afio 2020. Segun un informe del INE, Pytyvo,
junto con los programas Adulto Mayor y Tekopord, evitaron que mas de 230.000 perso-
nas cayeran en la pobreza (Instituto Nacional de Estadisticas [INE], 2020).

Segun la Encuesta de Alta Frecuencia de Naciones Humanas, a mayo del 2020, 28% de
los hogares paraguayos reportaba que al menos uno de sus miembros recibié algun tipo
de asistencia social de emergencia durante la pandemia. A junio del 2021, este porcen-
taje habia aumentado al 54% (Agencia de la ONU para Refugiados [ACNUR], 2021).

Segun el resultado de las encuestas realizadas, encontramos que el 36% accedid a la
ayuda social PYTYVO y el 11% a la de Nangareko entre los afios 2019 al 2021. El reporte
obtenido muestra que fue de ayuda para ciento de familias en épocas de la pandemia.

Asi como también encontramos un mayor porcentaje de mujeres jefas de hogar que
optaron por no acceder a la ayuda social brindada por el pais, y fue del 53%.
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Al inicio de la pandemia, Argentina contaba con un seguro de desempleo para los traba-
jadores formales, que constituian el 50% de la fuerza laboral. El gobierno también pro-
mulgd nuevas medidas para brindar proteccién a los trabajadores informales. La res-
puesta argentina a la crisis del coronavirus estuvo marcada por su rapidez (Enriquez y
Saenz, 2021).

En Brasil, el 65% de los trabajadores estan en el sector formal, y aquellos que cumplieron
con los requisitos fueron elegibles para el seguro de desempleo, que tiene una duracion
de entre tres y cinco meses y tiene un beneficio que va entre una y aproximadamente
1,7 veces el salario minimo. El gobierno también instituyé un programa de subsidios
para mantener el empleo formal, que proporcioné un piso de salario minimo para los
trabajadores que fueron suspendidos (Enriquez y Saenz, 2021).

En el caso especifico de nuestra poblacién muestral, se evidencio que las mujeres jefas
de hogar de los barrios Bernardino Caballero y San Juan comprendian lo que es presu-
puesto familiar, lograron planificar sus gastos realizando actividades extras o recortando
ciertos gastos de segunda necesidad y asi paliar con las restricciones que trajo consigo
la pandemia en los afios 2019 al 2021.

Cabe resaltar que un numero alto de mujeres optd por acceder a alguna capacitacion
sobre el presupuesto familiar, esto indica que aln con el conocimiento que cuentan pre-
cisan renovar e ir adquiriendo nuevas estrategias para una mejor administracion y lograr
los objetivos.

Otro dato importante que se debe resaltar es, que la mayor parte de las mujeres en-
cuestadas coinciden en que el indicador a tomar de referencia para lograr una adminis-
tracidn organizada son la de tomar decisiones adecuadas a la hora de elaborar un pre-
supuesto familiar.

Este estudio permitié poner a consideracion algunos de los contenidos mas interesantes
de las finanzas personales, con una mirada optimista a modo que los tiempos de crisis,
puedan ser oportunidades para lograr el manejo adecuado de las finanzas; como un ca-
mino largo pero necesario, que requiere perseverancia y generacién de habitos que de-
ben ser adoptados para vivir en una sociedad que constantemente nos incita al consu-
mismo.

La Unica manera de lograr la independencia financiera sera con pequefios cambios dia-
rios, adecuando el estilo de vida y el comportamiento de consumo a los ingresos para
que, a largo plazo, se logre alcanzar la libertad financiera.

En conformidad al primer objetivo especifico que fue la de describir la evolucidn de las
decisiones financieras de las mujeres jefas de hogar de los barrios San Juan y Bernardino
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Caballero, se determiné claramente que las decisiones financieras son una herramienta
eficiente para el manejo adecuado de las finanzas personales, misma que ha permitido
identificar la falta de conocimiento de las mujeres jefas de hogar sobre temas financie-
ros de forma que la administracién de sus recursos no son llevados bajo principios ade-
cuados que les permitan saber sus egresos, ingresos, entre otras condiciones que ponen
en riesgo su estabilidad econdmica.

De acuerdo a lo sefialado en el segundo objetivo especifico fue la de establecer el ma-
nejo presupuestario de las mujeres jefas de hogar de los barrios San Juan y Bernardino
Caballero, se acentua que las mujeres jefas de hogar no cuentan con un plan presupues-
tario adecuado, organizado lo cual muestra la falta de una buena educacién en el ma-
nejo de las finanzas personales, algo que pone en peligro su salud financiera.

En conformidad al tercer objetivo especifico, fue la de proponer una posible capacita-
cion sobre finanzas personales a las mujeres jefas de hogar de los barrios San Juan y
Bernardino Caballero, fue encontrado que el nivel de conocimiento financiero todavia
tiene un largo camino por recorrer; las encuestadas manejan confusamente sobre las
finanzas personales, proponer la capacitacion sobre ciertos temas financieros es algo,
gue les ayudaria a conocer de su situacion financiera actual y como llegar a las metas y
objetivos.

Las mujeres jefas de hogar en cuestion de actitud frente a las finanzas personales, esta
investigacion muestra que cuentan con la necesidad de cumplir financieramente. Por
eso, la educacidn financiera seria un tema oportuno que les permitiria trazar un camino
adecuado para conseguir sus metas con éxito.

La mujer como madre jefa de hogar cuenta con la dificil tarea para la toma de decisiones
y las diversas variables que influyen en su entorno, tienen como deber principal el rol
gue se le ha asignado social y culturalmente que es la de criar a los hijos, consecutiva-
mente es ser el soporte econdmico del hogar o aportar con los gastos generados en caso
de vivir con familiares; por ultimo, como ama de casa, es ella quien realiza las labores
domésticas del hogar, sumado al crecimiento profesional que, de forma simultanea,
buscan.

Se da que las mujeres jefas de hogar encuestadas cuentan con conocimientos basicos
en lo que son las finanzas personales, igualmente siguen interesadas en capacitaciones
gue les ayuden a encontrar nuevas estrategias logrando una buena administracién den-
tro de su hogar. Y, que estas vayan dejando un legado a sus hijos para que el dia de
mafana pueda tener libertad financiera logrando invertir o ahorrar para su futuro.
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